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1 7 PRINCIPI

1. Aiuto immediato

2 .Prospettiva di rete sociale

3.Flessibilita e mobilita

4 .Responsabilita

5.Continuita educativa e

psicosociale

6.Tolleranza dell'incertezza

1 7. Polifonia Dialogica

112 ELEMENTI CHIAVE

1. Partecipazione alla riunione di équipe
2. Partecipazione ai colloqui di

studenti, familiari
3. Usare domande a risposta aperta

4. Rispondere alle cose dette dallo studente,

dai famigliari e dai colleghi;
5. Enfatizzare il momento presente;
6. Sollecitare punti di vista molteplici,
facilitare la polifonia delle voci
7. Parlare sempre a titolo personale
8. Rispondere ai processi dialogici

con stile concreto e attento ai significati
9. Enfatizzare le parole usate dallo

studente e le sue storie, non i sintomi
10.Conversare tra professionisti (Riflessivita)
nelle riunioni
11.Essere trasparenti
12.Accogliere e saper stare nell'incertezza
come opportunita

LA RIGENERAZIONE
DELL'ALLEANZA
EDUCATIVA

ASCOLTARE - RENDERSI CONSAPEVOLI -
ACCETTARE INCONDIZIONATAMENTE



